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Intelligenza Emotiva per la Performance
OVS: Organizat ional Vita l  S igns
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Comprendi il clima della tua organizzazione
e come impatta sulla performance

Collega i punti tra i risultati che stai ottenendo e i fattori sottostanti. Ottieni
informazioni preziose sul coinvolgimento dei dipendenti, sugli indicatori critici
del successo organizzativo come la fiducia e la motivazione e i principali
risultati delle prestazioni.
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Quanto la Tua Organizzazione è ”ingaggiata”?
Ottieni ciò che misuri. Misura ciò che conta.

Neutrali
Il Team è presente e segue.

50%

Non ingaggiati
Il team è diffidente, 
isolato, frustrato.

25%
Ingaggiati
Il team è impegnato, 
coinvolto, connesso.

25%

Ogni anno lo scarso
coinvolgimento
dei dipendenti costa alle 
organizzazioni
$450-500 miliardi

fonte: Gallup

25%
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Trasforma le informazioni in azioni

Trasforma facilmente i dati in soluzioni per la tua organizzazione. Confronta le
lacune nelle percezioni delle varie parti interessate, affronta le opportunità e le sfide
e rafforza i driver che prevedono oltre il 60% dei risultati chiave delle prestazioni.
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P e r f o r m a n c e  
D r i v e r s R i s u l t a t iO u t c o m e s

• Motivazione

• Teamwork

• Esecuzione

• Cambiamento

• Fiducia

Performance 

organizzativa

sostenibile

• Successo Futuro

• Customer Focus

• Produttività

• Retention

OVS definisce cinque driver chiave del successo organizzativo che portano a quattro 
risultati critici, che portano a prestazioni sostenibili:

Alimenta le prestazioni con l’Intelligenza Emotiva
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ACCURATA E PROFONDA

Impara dalle combinazioni delle prospettive e degli atteggiamenti della tua

organizzazione. Invece di cercare di mettere insieme "la storia" sulla base di singoli

frammenti, ottieni un quadro completo e chiaro delle prestazioni attuali della tua

organizzazione e di ciò che sta guidando tali risultati.

RAPIDA

Risparmia tempo prezioso e ottieni risultati quando ne hai bisogno.
Dall'esecuzione della valutazione alla generazione di un rapporto completo,

sappiamo che il tuo tempo è prezioso e così progettiamo tutti gli assessment
Six Seconds in modo che siano veloci, convenienti e facili.

UTILIZZABILE

Metti in pratica le informazioni per raggiungere e superare i tuoi obiettivi.
L'obiettivo finale di tuttI gli assessment di Six Seconds è quello di alimentare

un cambiamento positive e quindi l'intero quadro concettuale è progettato
per un’applicazione pratica.

CONVENIENTE

Personalizza il processo per le tue esigenze specifiche. Sia che tu voglia fare
la certificazione internamente o collaborare con un esperto siamo qui per

aiutarti a raggiungere i tuoi obiettivi a un prezzo che ti puoi permettere.

Vital Signs è uno strumento
prezioso per ottimizzare le 
prestazioni. 
Chiaro, accurato e attuabile: rende
visibile l'invisibile per leader, team 
e intere organizzazioni.

”
Tony Kim, Founder, 

Root Consulting

6

© Six Seconds



77

Accellera l’Impatto

Completa la valutazione in meno di 15 minuti e ottieni un report
completamente integrato in pochi giorni. Inizia subito a esplorare i risultati,
implementare soluzioni e sbloccare il potenziale della tua organizzazione.
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LE ORGANIZZAZIONI INGAGGIATE SONO IL 23% PIÙ REDDITIVE

Unisciti alle migliori organizzazioni di tutto il mondo utilizzando l'intelligenza
emotiva per alimentare il coinvolgimento e le prestazioni dei dipendenti.

Alcuni clienti di Six Seconds:

fonte: Gallup
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Ottieni dati significativi, personalizzati per la tua
organizzazione, e inizia a fornire risultati mirati.

Report veloci e personalizzati

Identificare e
Implementare
Solutioni

I report OVS offrono soluzioni
pratiche e fruibili per le organizzazioni
che cercano di supportare prestazioni
elevate.

6
disponibile in

lingue

15 
Ottiene in meno di

minuti online

Utilizzato per

partecipanti

5-20k
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Misura con Sicurezza

Ottieni dati affidabili di cui ti puoi fidare. Tutti gli assessment di Six Seconds
sono standardizzati e convalidati con un set di dati globale, anonimi per gli
utenti e costruiti con protezioni della privacy.
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Cosa determina il successo organizzativo?
La fiducia è al centro delle organizzazioni ad alte prestazioni.

Il modello OVS include cinque driver che prevedono quattro risultati chiave delle prestazioni:

successo futuro, attenzione al cliente, produttività e fidelizzazione.

Successo futuro: l'organizzazione sta creando valore duraturo e può continuare nel tempo? Il

successo futuro riguarda una direzione strategica che ha senso a lungo termine.

Attenzione al cliente: l'organizzazione è in grado di adattarsi rapidamente alle mutevoli esigenze dei

clienti? Sono proattivi? L'attenzione al cliente riguarda la cura genuina dell'esperienza del cliente e

della sua soddisfazione.

Produttività: le persone in questa organizzazione percepiscono che insieme stanno raggiungendo

obiettivi utili? Stiamo facendo abbastanza? La produttività è collegata alla capacità

dell'organizzazione di concentrarsi sulle priorità chiave in modo da portare a termine le cose

insieme. Fidelizzazione: le persone si sentono membri preziosi dell'organizzazione? Vogliono

rimanere in questo ruolo? La fidelizzazione è legata al modo in cui le persone si sentono connesse

con l'organizzazione e la sua missione.

Informazioni sul modello Organizational Vital Signs
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Intelligenza Emotiva per la Performance
Vital Signs Tools: Mantengono le persone allineate

OVS
Organizational Vital Signs: 
Misura gli indicatori chiave del clima organizzativo
in tutta l'azienda.

LVS
Leadership Vital Signs
Approfondimento sull'efficacia della leadership.

TVS
Team Vital Signs
Identificare opportunità e ostacoli per prestazioni
di gruppo ottimali.

© Six Seconds
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Six Seconds è una comunità globale che lavora per 
aumentare l'intelligenza emotiva ovunque.

“Essere più Smart con le emozioni”

Fondata nel 1997, Six Seconds è la prima e più grande organizzazione dedicata al 100% allo

sviluppo dell'intelligenza emotiva. Abbiamo uffici e rappresentanti in oltre 25 nazioni e la

community raggiunge 200 paesi e territori.

Globale

I dati mostrano che la pratica dell'intelligenza emotiva aumenta l'efficacia, il benessere, le

relazioni e la qualità della vita. Ricerchiamo e diffondiamo "ciò che funziona" e sosteniamo

una rete di responsabili del cambiamento per mettere in pratica queste competenze ovunque.

Trasformazionale

Six Seconds, insieme ai nostri partner in tutto il mondo, ha pubblicato migliaia di ore di

curriculum (per dirigenti senior, dipendenti, dirigenti, genitori, insegnanti, bambini), oltre 350

ore di formazione per la certificazione per far crescere esperti di livello mondiale, case study

( tra cui FedEx, Siemens, UCB su 6sec.org/cases) e white paper tra cui State of the Heart, il

più grande studio al mondo sull'EQ (6sec.org/soh).

Scientifico

Il PARADIGMA DELL’INTELLIGENZA EMOTIVA
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Contatta
PMC Coach

+39 393-70-14 672

info@pmccoach.com

www.pmccoach.com

Circa PMC Coach
In PMC progettiamo e implementiamo le più

moderne, efficaci e sostenibili soluzioni a favore

delle organizzazioni in fase di cambiamento. Lo

facciamo attraverso servizi di consulenza

strategica e organizzativa, strumenti innovativi, il

paradigma dell’Intelligenza Emotiva e competenze

manageriali di alto livello.

PMCCoach è Preferred Partner di Six Seconds
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